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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 
 

3.1 Langkah-langkah Pemecahan Masalah 

     Dalam upaya melaksanakan penelitian ini dibutuhkan suatu proses yang 

terstruktur dan sistematis. Adapun langkah langkah penyelesaian masalah 

penelitian adalah sebagai berikut : 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 Flow Chart  Model Pemecahan Masalah 
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1. Mulai 

Tahap ini dilakukan dengan melakukan wawancara dan pengamatan terlebih 

dahulu di PT. Pelindo II (Persero) Cabang Panjang 

2. Studi Lapangan 

Studi Lapangan dimana kita mencari data langsung dengan cara terjun ke 

lapangan melakukan wawancara dan pengamatan. 

3. Identifikasi Masalah 

Identifikasi masalah dilakukan untuk mengetahui situasi dan kondisi yang 

sebenarnya berdasarkan fakta dari lapangan yang berhubungan dengan 

permasalahan. 

4. Tujuan Penelitian 

Tujuan penilitian berisi apa yang akan didapatkan setelah melakukan 

penelitian yaitu hasil dari penilaian dan mengetahui K3 di PT. Pelindo II 

(Persero) Cabang Panjang. 

5. Studi Pustaka 

Studi pustaka merupakan landasan teori mengenai Risk Assessment dan 

metode yang digunakan. 

6. Pengumpulan Data  

Data yang diperoleh adalah hasil dari pengumpulan data yang diambil dari PT. 

Pelindo II (Persero) Cabang Panjang melalui obervasi langsung dan 

wawancara. 

7. Pengolahan Data 

Pengumpulan data dapat dilakukan dengan data Kualitatif maupun kuantitatif,  

agar data tersebut lebih valid, alangkah baiknya peneliti melakukan 

komunikasi dengan para pekerja untuk mendapat data yang sesuai dan bisa 

dipertangungjawabkan. 

8. Analisis 

Analisis data dilakukan untuk memperjelas permasalahan yang ada 

berdasarkan pada maksud dan tujuan dan penelitian. 

9. Kesimpulan dan Saran 

Berdasarkan proses analisis yang dilakukan, dapat diperoleh kesimpulan dan 

saran dari hasil penelitian. 
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10. Selesai 

 

 


